NMF INDUSTRIES

Engineering - Manufacturing - Supply Chain

Key Account Manager med teknisk forstaelse

og passion for kundeservice

Vil du vaere med til at sikre markedets bedste kundeoplevelse i en teknisk underleverandgrvirksomhed?
Har du erfaring fra metalbearbejdningsbranchen og flair for teknisk salg og kundeservice?

Sa er det maske dig, vi leder efter hos NMF Industries.

Som Key Account Manager bliver du en central del af vores
salgs- og kundeserviceteam og far ansvaret for at vedligeholde
og optimere vores kundesamarbejder. Du skal sikre, at vores
kunder oplever en professionel og engageret service — hele
vejen fra tilbudsgivning til levering og opfelgning.

Hos NMF Industries producerer vi preecisionskomponenter og
komplekse stél- og aluminiumskonstruktioner til en bred vifte
af industrier, og vi er kendt for kvalitet, fleksibilitet og teknisk
ekspertise. Vores kunder er ofte internationale akterer med hgje
krav, og vi har brug for dig til at sikre, at vi fortsat lever op til —
og gerne overgdr — deres forventninger.

DINE OPGAVER

 Sikre professionel kundeservice og en hgj kundetilfredshed

+ Kunderadgivning omkring f.eks. materialevalg og
produktionsprocesser

- Tilbudsgivning, ordrehandtering og -registrering samt
daglig kundedialog

* Projektstyring af kundeopgaver fra A til Z
» Kontakt til underleveranderer

» Koordinering af indkebsaftaler med NMF’s leveranderer
ifm. kundeaftaler

» Teet samarbejde med produktion, teknik og indkeb i det
daglige
 1-3 kundebesgg pr maned

+ lkke mindst: Proaktiv vedligeholdelse og udvikling af vores
relationer med eksisterende og potentielle kunder

DIN PROFIL

» Du har erfaring med salg og kundeservice i en produktions-
virksomhed — gerne som underleverander

- Gerne med en teknisk baggrund — eller solid teknisk forstaelse

OM NMF INDUSTRIES

Vi foretraekker, at du har kendskab til metalbearbejdning

og forstar branchens produktionsprocesser - alternativt har
du erfaring fra andre teknisk betonede brancher.

+ Brugererfaring med ERP-systemer (gerne Monitor) og
Microsoft Office

Korekert til personbil

.

+ Du trives med at tage ansvar, har fokus pa detaljen og sikrer,
at opgaverne bliver fulgt til ders

Det er vigtigt, at du har drive, arbejder malrettet og engageret
med dine opgaver og er god til at kommunikere og inddrage
andre — ogsa nar dette foregar pa engelsk. Vi forventer, at du
hviler i dig selv, er velfunderet og tager ansvar, gerne krydret
med robusthed og humor.

VI TILBYDER

» Et speendende og alsidigt job i en moderne og veldrevet
industrivirksomhed i vaekst

» Gode muligheder for at forme din hverdag og fremtid

» En uformel kultur, hvor der er kort fra beslutning til handling

» Et steerkt team, hvor samarbejde og faglig stolthed er
nggleord og hvor positivitet og nye initiativer vaerdsaettes

 Lon og vilkar, der matcher dine kvalifikationer og erfaring

INTERESSERET?

Send din ansggning og CV til os hurtigst muligt pa kke@nmf.dk.
Bemeerk - Vi holder ferielukket i ugerne 29 & 30.

Vi afholder samtaler Iabende og ansaetter, nér vi har fundet den
rette. Har du spergsmal vedrgrende stillingen er du velkommen til
at kontakte CEO, David Ellekaer pa mobil +45 20 36 54 06.
Tiltreedelse hurtigst muligt, men vi venter gerne pa den helt rigtige
— ansggninger evalueres lgbende

Vi glaeder os til at here fra dig!

NMF Industries er en farende dansk underleverander inden for avanceret bearbejdning og svejsning af stal, rustfrit stal og
aluminium. Vi har staerke kompetencer inden for laser- og plasmaskeering, pladebearbejdning, svejsning og overfladebehandling,
og leverer totallgsninger til kunder i blandt andet energi-, offshore- og maskinindustrien.





